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数据仓库漫谈：信托业数据仓库架构设计与技术 

数据仓库不仅是信托公司内部数据整合、分析和应用的关键基础设施，更是推动信托业务

创新、提高风险管理和决策效率的重要工具。在深入推进数字化转型过程中，通过数字化技术

记录大量的、形式多样的金融业务全流程数据，并且需要对这些数据进行挖掘分析，因 

此促进了金融数据仓库技术的快速发展和不断创新。承接《信托业数据仓库基础与发展现状》

一文，本文将进一步探讨信托业数据仓库的架构设计、数据模型构建以及建设所需的关键技术。 

一、数据仓库架构设计 

（一）数据仓库架构设计原则 

数据仓库建设作为企业层面的关键工程，其架构构建必须紧贴信托公司业务拓展与转型战

略。信托公司数据仓库架构设计准则如下： 

 
·贴合业务实际需求 

以数据分析和决策支撑为导向，建设目的精准对接信托业务，切实服务核心业务板块并攻

克业务难题。 

·着眼企业整体目标 

数据仓库架构的规划要全面考量信托公司的整体业务运作流程以及各类应用系统的设计
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布局，进而塑造出企业级的数据架构体系。 

·架构清晰、数据流畅 

呈现出清晰的层次架构，各层级划分合理，职能界定明晰，数据在各层级间的流转有条不

紊。 

·全流程标准化 

设计规范、流程规范、质量管控规范以及安全规范均需做到清晰明确、细致入微且具备切

实的可操作性。 

·融合数据治理 

数据治理工作对高质量数据仓库建设起到强有力的推动作用，同时数据仓库的设计能够有

效梳理数据流转脉络，促进数据治理工作的顺利开展。 

（二）数据仓库典型设计架构 

信托公司数据仓库的结构设计通常分为五个层级，它们依次为：贴源数据层、整合模型层、

汇总模型层、数据集市层以及数据应用层。然而，也有实践将之简化为三个层级，即：贴源层、

整合层和应用层。具体采用何种分层模型，应基于信托业务需求和技术架构的具体情况来确定。 

在五层架构的数据仓库中，各层的定义和作用如下： 

 
数据仓库分层架构示例 
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贴源数据层：此层负责采集和存储原始数据，是信托业务数据的原始记录层，它直接从信

托管理系统、交易系统等源头采集数据，不做任何改动，确保数据的真实性和完整性。 

整合模型层：作为数据仓库的核心，该层根据信托业务特性构建抽象的数据主题模型，对

所有业务数据进行有效的重组、整合和汇聚，形成稳定的数据基础。 

汇总模型层：通过统一加工各类应用系统的共性指标和标签，比如信托总资产、平均收益

率等，这些数据用于快速查询和报告，减少重复计算，提高效率。 

数据集市层：针对不同的业务应用需求，进行数据的个性化处理，并提供对应的数据服务。

如风险分析、客户服务、产品管理等，提供定制化的数据集。 

数据应用层：该层负责将加工后的数据转化为具体的业务信息，比如通过数据分析来指导

信托产品的设计、优化客户投资策略等，支持决策制定和业务流程的优化。 

二、数据仓库模型 

（一）数据模型设计原则 

根据信托行业的客户管理、运营和绩效管理、财务管理、风险管理、信息管理等领域对数

据使用的要求，数据仓库模型设计应遵循如下原则。 

 

·兼顾泛化性和实用性 

信托业务涉及多种产品和复杂的交易流程。数据模型设计时，要对业务进行深入分析，创
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建的模型需要既能概括多种业务场景又能具体到操作细节。 

·高内聚低耦合 

不同类型的数据（如客户信息、交易记录、财务报表等）需要有不同的处理方式。相似或

高度相关的数据应该整合在一起，形成内聚性高的数据模型，而业务差异大的数据则应保持独

立，减少耦合，以便于管理和维护。 

·核心模型与扩展模型分离 

有些数据是日常运营的关键，如信托账户信息、交易数据等，这些应构成核心模型。而一

些特定场景下的数据，如市场分析报告、客户个性化服务等，可以作为扩展模型。这种分离可

确保核心模型的稳定性和扩展模型的可定制性。 

·公共处理逻辑下沉 

在数据模型处理中，公共的逻辑如日期计算、货币转换等应该在数据仓库的底层统一处理，

避免在多个地方重复相同的逻辑，提高数据处理的一致性和效率。 

·成本与性能平衡 

信托业务产生的数据量可能非常大，因此数据模型设计时需要考虑存储成本和查询性能的

平衡。适当的数据逆规范化可以提高查询效率，同时需要制定合理的数据更新策略以控制成本。 

·重视数据治理 

信托业务对数据的准确性、完整性和一致性有极高的要求。数据模型设计必须与数据治理

紧密结合，确保数据质量符合监管要求，符合业务要求且模型定义标准化，便于不同系统间的

数据交换和合规报送。 

·持续优化数据模型 

信托业务是不断发展的，数据模型也需要随之进化。通过建立评价体系，持续监控业务整

合能力、数据模型质量和使用情况，及时对模型进行优化，确保其始终满足业务需求。 

（二）数据模型层次 

数据仓库模型按照抽象程度由高到低依次是概念模型、逻辑模型、物理模型。 
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概念模型：关注的是业务的核心和关键部分。就像绘制信托业务的蓝图，只包括最基础和

关键的业务实体，以及这些实体之间的关系，如委托人与受托人之间的信托关系。概念模型由

业务需求驱动，帮助我们理解信托业务的主要流程，而不涉及具体的操作细节。 

逻辑模型：逻辑模型是对概念模型的进一步细化，它详细描述了数据需求。相当于将信托

业务的蓝图转化为具体的建筑计划，添加了更多的细节，如委托人的个人信息、信托财产的详

细信息、受益权的分配规则等。但它不受特定技术或实施条件的限制，也就是说，它不关心数

据最终如何在数据库中存储，只关心数据应该如何被组织和描述。 

物理模型：是逻辑模型的实现，它将逻辑模型中的数据实体、属性、约束和关系转换为数

据库中实际存储的结构。这就像将建筑计划转化为实际的建筑，物理模型设计确定了如何在数

据库软件中创建表、字段、索引和其他数据库对象。例如，它定义了如何将信托合同、资产信

息、交易记录等逻辑实体转换为数据库中的表和字段，并考虑了数据库的性能和存储效率。 

 

 

（三）数据仓库建模方式 

数据仓库建模方式主要包括范式建模和维度建模，这两种方法各有优缺点： 
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建模方式 优点 缺点 

范式建模 1.范式化设计，数据冗余度低； 

2.模型稳定，泛化能力强； 

3.维护成本低。 

1.开发周期长，设计难度高； 

2.大量表关联影响查询性能； 

3.模型变动对数据应用的影响较大。 

维度建模 1.面向分析设计，模型简单，紧

密贴合业务目标； 

2.反范式化设计，开发周期短； 

3.查询性能高、使用门槛低。 

 

1.数据大量冗余； 

2.预处理阶段开销大，维护成本高； 

3.受业务变动影响大。 

 

 

通过分析不同建模方式优缺点，贴源数据层直接采集业务系统数据，不需要建模；整合模

型层、汇总模型层抽象信托业务形成统一视图，模型稳定性很重要，一般采取范式建模。数据

集市层和数据应用层贴合业务需求，需求变化快，一般以维度建模为主。 

 

三、信托业数据仓库的关键技术 

数据仓库运用的关键技术是平台能力强大的支撑，以应对海量数据的处理、保障系统高可

用性、管理多样化负载、确保数据安全、促进数据分析融合、实现弹性扩展等目标。 
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（一）超大规模并行处理技术 

超大规模并行处理技术是核心，通过分布式架构和云原生架构，实现数据的分布式存储和

并行处理。这不仅提高了查询效率，还确保了 PB 级数据的高性能计算和存储需求得到满足。

通过节点间和节点内的并行技术，能够有效降低查询时的数据流动，提升整体计算能力。 

（二）高可用及容灾技术 

高可用及容灾技术对于信托业务至关重要。采用数据多副本、集群内高可用性设计以及双

集群容灾部署，可以确保数据仓库在面对单点故障或其他灾难时，能够迅速恢复服务，保持业

务连续性。 

（三）动态负载管理技术 

动态负载管理技术可以根据不同的业务需求，智能分配系统资源。包括静态和动态资源管

理、优先级控制、异常处理和快慢查询管理，从而实现资源的高效利用和系统的高吞吐量。 

（四）数据安全技术 
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在数据安全方面，数据安全技术通过透明数据加密、数据脱敏和权限分离等措施，保护敏

感信息，防止未授权访问，确保数据合规使用。 

（五）融合分析技术 

融合分析技术打破了结构化与非结构化数据的界限，使得核心仓库与大数据区数据能够高

效关联，提升了数据分析的深度和广度。 

（六）弹性扩展技术 

为了适应不断增长的数据量，弹性扩展技术提供了在线按需扩展的能力。无论是物理部署

还是云化部署，都能够灵活地增加计算和存储资源，满足业务发展的需要。 

（七）管控一体的智能运维技术 

管控一体的智能运维技术通过全面的监控、在线运维和智能诊断，减轻了运维人员的压力，

提高了系统稳定性和运维效率。包括资源监控、系统监控、SQL 诊断和智能运维，确保了数据

仓库的长期稳定运行。 

在信托业数据仓库的架构设计与技术发展过程中，技术的创新与业务的融合是推动行业进

步的双引擎。通过对架构设计的精细打磨、数据模型的精准构建，以及关键技术的深入应用，

数据仓库已成为信托行业内支撑业务决策、提升运营效率、强化风险管理的重要基石。 
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